Unser Konzept

far ein faires und gewaltfreies Miteinander
im Berufsforderungswerk Nurnberg

@ bfwnurnberg




l) bfwnurnberg

Unsere & Regeln

fur ein faires und
gewaltfreies Miteinander g!
im Berufsférderungswerk

Niirnberg:

Unsere Grundsatze sind:
Wir horen einander zu und lassen uns ausreden.

Wir reden in angemessener Lautstdrke miteinander.

Wir helfen einander.

Wir diskriminieren niemanden wegen AuBerlichkeiten, Herkunft,
Geschlecht, sexueller Identitat, Alter, Sprache und Religion.

Wir tolerieren und akzeptieren andere Meinungen.

Wir gehen respektvoll miteinander um und
verzichten auf persénliche Angriffe und Beleidigungen.

Wir sprechen auftretende Probleme offen an.

Wir dulden keine Gewalt - weder Beleidigungen, Beldstigungen,
Drohungen, Erpressung, Sachbeschadigungen noch koérperliche Gewalt.

HEREEERNE



Unsere Schulungsangebote fiir Teilnehmende

An wen kann ich mich wenden,
wenn ich selbst betroffen bin oder
bei einem anderen Teilnehmenden/

einer anderen Teilnehmenden

etwas wahrgenommen habe?

1. lhre Yertrauensausbilder/-innen:

@ bfwnurnberg

Unsere erfahrenen Vertrauensausbilder/-innen fungieren als neutrale Anlaufstelle zur
vertraulichen Beratung und Unterstitzung. Wenn Sie beispielsweise das Gefuhl haben,

dass Sie von anderen Personen im BFW — egal ob Teilnehmende oder Mitarbeitende —

falsch behandelt werden oder Sie wahrgenommen haben, dass das bei einer anderen Person
im Haus passiert, stehen Ihnen speziell folgende Mitarbeitende zur Verfigung:
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Kurt Bieber

Reha-Ausbilder
IT

Raum U311
Telefon 938-7031
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Cordula Gillich

Reha-Ausbilderin
kaufmannisch
Raum K106
Telefon 938-7366

e

Jorg Helmecke

Reha-Ausbilder
IT

Raum U311
Telefon 938-7032

Kai Kemnitz

Reha-Ausbilder
kaufmannisch
Raum K206a
Telefon 938-7044

Markus Kittel

Reha-Ausbilder
kaufmannisch
Raum K240
Telefon 938-7573

\ Reha-Ausbilderin

I -

Simone Pfeiffer

kaufmannisch
Raum U243
Telefon 938-7056
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2. lhre ,Adilos*

Die Abkirzung , Adilo” steht fr
LAntidiskriminierungslotse/Antidiskriminierungslotsin”.

Es handelt sich um Teilnehmende, die sich wahrend der Umschulung bei uns im
Reha-Zentrum als vertrauliche Anlaufstelle fur alle anderen Teilnehmenden im Haus
engagieren. Sie stehen Ratsuchenden zur Seite zum Erkennen und Wahrnehmen
ihrer Rechte.

Sie geben ihnen eine Stimme, um sie zu férdern und zu starken (,,Empowerment”).
Und sie stellen notigenfalls die Kontakte her zu den zustéandigen Fachabteilungen
im BFW Nurnberg oder zu spezialisierten externen Beratungsstellen und
UnterstUtzungsorganisationen.

lhre Adilos erreichen Sie
uber folgende Wege:

e Per E-Mail: adilo@bfw-neueslernen.de adilo@bfw-neueslernen.de

e |m BUro der Rehabilitandenvertretung
rechts neben dem Speisesaal finden

regelmaBig Sprechstunden statt

Zeiten siehe Aushang bzw.
( 9 Intranet

Teilnehmerintranet).

6peisesaal, rechts

@ bfwnirnberg

3. Eine Vielzahl von externen Beratungsstellen

Wenn Sie sich direkt an externe Beratungsstellen wenden wollen, gibt es im GroBraum
Nurnberg-Furth-Erlangen eine Vielzahl von Organisationen. Hier drei zentrale Anlaufstellen:

e Krisendienst Mittelfranken:
rund um die Uhr telefonisch erreichbar unter 0800 / 655 3000
oder per E-Mail Uber:
Online Beratung — Férderverein Ambulante Krisenhilfe (kdmfr.de)

e Antidiskriminierungsstelle der Stadt Niirnberg:
Antidiskriminierungsstelle —
Menschenrechtsbiiro der Stadt Nurnberg (nuernberg.de)
Telefon: 0911/231- 10312

e Beratungsstelle der Polizei Mittelfranken:
Die Bayerische Polizei —
Beauftragte der mittelfrankischen Polizei

fir Kriminalitatsopfer

(bayern.de)
Telefon: 0911/2112-1344
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